Gyermekvédelem

A magyar gyermekvédelmi rendszer miikédése az online kérnyezetben térténé
gyermekveszélyeztetés tiikrében

A magyar gyermekjoléti, gyermekvédelmi, gyamigyi szabalyozas térvényi alapja a gyermekek
védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol sz6ld 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.),
mely végrehajtasi rendeleteivel — elsGsorban a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi
€s gyamugyi eljarasrol sz6l6 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelettel (a tovabbiakban: Gyer.) —
kiegészllve szabalyozza a gyermek veszélyeztetettségét megeldzni, megakadalyozni, illetve
kezelni hivatott intézményi rendszer miikbdését és az ennek soran felmerlls feladatait.

A Gyvt. 6. § (5)-(6) bekezdése kimondija:

,A gyermeknek joga van emberi méltdsaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal - fizikai,
szexualis vagy lelki er6szakkal - , az elhanyagolassal és az informacios artalommal szembeni
védelemhez.”

,A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését
segit6, a magyar nyelv és kultara értékeit 6rz6 misorokhoz hozzaférjen, tovabba hogy
védelmet élvezzen az olyan karos hatasokkal szemben, mint a gy(lbletkeltés, az er6szak és a
pornografia.”

A Gyvt. 5. § n) pontja szerint pedig veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas szeméely
altal tanusitott - magatartas, mulasztas vagy koértlmény kévetkeztében kialakult allapot, amely a
gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkdlcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza.

A fentiek szerint deklaralt gyermeki jogok sérelme esetén e meghatarozas egyértelmien
alkalmazhat6 azokra a helyzetekre is, amikor a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkélcsi
fejl6dését gatld vagy akadalyozé kériilmények online kérnyezetben meriilnek fel. gy a gyermek
veszélyeztetettsége esetén, ha az az informacids artalommal ésszefliggésben all fenn, a
gyermekjodléti szolgaltatd és a gyamhatdsag az altalanos szabalyok szerint jarhat el a gyermek
védelme érdekében.

Gyermekvédelmi jelzé6rendszer
A magyar gyermekvédelmi rendszer ,elsé lépcsdje” a — telepilési szinten mikddd —

gyermekjoéléti szolgaltatd altal koordinalt miikédésd an. jelzérendszer, melynek a Gyvt. 17. § (1)
bekezdése értelmében részei
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- az egészségugyi szolgaltatast nyujtok, igy kilénésen a véddndi szolgalat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

- a személyes gondoskodast nyu;jtoé szolgaltatok,

- akdznevelési intézmények,

- arenddbrség,

- az ligyészség,

- abirdsag,

- a partfogé feligyel6i szolgalat,

- az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellaté szervezetek,

- a menekilteket befogadé allomas, a menekiliek atmeneti szallasa,

- az egyesuletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

- a munkalgyi hatésag,

- ajavitdintézet,

- a gyermekjogi képviseld,

- a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkdrében eljaré févarosi és megyei kormanyhivatal,

- az allam fenntartéi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv.

Ezen intézmények és személyek — melyek kérében a gyermekek legszélesebb kdrével valo,
legkiterjedtebb kapcsolatunk miatt kiiléndsen a kéznevelési intézmények, a gyermekek
napkézbeni ellatdsat végzd szolgaltatok (pl. bélcs6de, csaladi napkdzi) és az egészségugyi
szolgaltatast nyujtok felel6sségét tartjuk kiemelendének — kdtelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal, illetve hatésagi
eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb
mas, sulyos veszélyeztet6 ok fennallasa, tovabba a gyermek énmaga altal el6idézett sulyos
veszélyeztet6 magatartasa esetén.

llyen jelzéssel és kezdeményezéssel egyébként barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet is élhet.

Megjegyzendd, hogy a jelz6rendszer 2016-2017 folyaman négyszintlivé alakult, melybdl két
szint 2016. januar 1-jétél kialakitasra kertilt:

- Helyi szinten — a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata a helyi gyermekvédelmi
jelzérendszer szervezése, az egyuttmikddési formak kialakitasa, mikodtetése, dokumentalasa.
A feladatra nevesitve lett jelz6rendszeri felelGs, aki a terUletrdl érkezd jelzéseket heti
rendszerességgel lejelenti a jarasi csalad- és gyermekjoléti kbzpont jelz6rendszeri tanacsadoja
felé. Helyi szinten térténik az esetkonferenciak szervezése, 6sszehivasa a jarasi szint
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jelzérendszeri tanacsaddja részvételével.

- Jarasi szinten — a csalad- és gyermekjoléti kdzpont folyamatos szakmai hatteret biztosit a
teleplilési szinten dolgoz6 csaladgondozoknak, jelzérendszeri felelésdknek, fogadja jelzéseiket,
problémaikat. A jarasi jelz6rendszeri tanacsado feladata a telepulési szintl jelz6rendszerek
mUkddésének segitése, szakmai tamogatasa. A teleplilés csaladgondozdbinak, jelzérendszeri
felel6seinek jelzérendszeri munkajat koordindlja, feladata a telepulésekre szervezett
esetkonferenciak, szakmakd6zi megbeszélések, éves szakmai tanacskozas szervezésében valb
részveétel, az azokon valo részvétel.

2017. januar 1-jétél tovabba:

- Megyei szinten - a gyermekvédelmi észlel6- és jelzérendszer keretében a helyi és jarasi
szint mellett a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkérében eljard févarosi €s megyei
kormanyhivatalok szamara is feladat kerllt meghatarozasra a jelzérendszer jogszabalyban
meghatérozott mikddésének elésegitése erdekében. A févarosi és megyei kormanyhivatal
tamogatast nyujt a gyermekvédelmi jelzérendszer miikédése kapcsan létrejdtt problémak,
nehézsegek, kezeléséhez, a Gyvt. 17. §-aban meghatéarozott gyermekvédelmi észlels- és jelzé
rendszer tagjainak, tovabba a gyermekjéléti szolgaltatast nyujtéknak.

- Orszagos szinten — Orszagos médszertani feladatellatas és orszagos gyermekvédelmi
jelzérendszeri hivoszam mUkddtetése. Az allam fenntart6i feladatainak ellatasa kérében
gondoskodik a jelzGrendszer hatékony miikdédésének fejlesztésérdl, mely tevékenység
ellatasara a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagot jeldli ki. Feladat a gyermekvédelmi
jelzérendszer hatékony mikddésének orszagos szakmai tamogatasa, fejlesztése, képzések
kidolgozasa és megszervezése, szabalyozasi és modositasi javaslatok megfogalmazasa az
agazati iranyitas felé. A jelz6rendszeri miikddés tamogatdsa és a gyermek veszélyeztetettségét
jelzé bejelentések fogadasa érdekében 2017. januar 1-t6l orszagosan egységes
gyermekvédelmi jelz6rendszeri hivészam mikddtetése kerllt nevesitésre a Gyvt.-ben.

Gyermekjoléti szolgaltatas

A fenti struktdra megléte mellett a veszélyeztetettséget észlel6 személyek és szervek szamara
elsdsorban a teleplilési csalad- €s gyermekjoléti szolgaltatd, illetve a jarasi csalad- és
gyermekjoléti kdzpont felé torténd jelzés megtétele javasolt a kdzvetlen elérhet6ség okan.

A gyermekjéléti szolgaltatas a Gyvt. 39. § (1)-(2) bekezdéseibdl kdvetkez6en olyan, a gyermek
érdekeit védd specidlis személyes szocidlis szolgaltatas, amely a szocialis munka
modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészseégének, csaladban térténé nevelkedésének elésegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelbzeését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgéaltatds feladata — tobbek kdzott — a gyermek testi, lelki egészségének,
csaladban torténd nevelésének elésegitése érdekében a gyermeki jogokrol és a gyermek
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fejlédését biztositd tamogatasokrél vald tajékoztatas, a tamogatasokhoz val6é hozzajutas
segitése, a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségigyi, a mentalhigiénés és
a karos szenvedélyek megel6zését célzd tanacsadas vagy az ezekhez val6é hozzajutas
megszervezese.

Védelembe vétel

Amennyiben a fentiek szerinti feladatokat biztositd, 6nkéntesen igénybe veheté alapellatas a
gyermek veszélyeztetettségét (a gyermek, ill. szlildje egyuttm(ikédésének hianydban) nem tudja
megszUntetni — de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi
kérnyezetben mégis biztosithaté —, a gyamhatésag a gyermeket védelembe veszi.

A védelembe vétel keretében a gyamhatdsag a kévetkezd szabalyokat irhatja el§ a gyermek, ill.
szll6je szamara, melyek tébb esetben az online kérnyezetben eléforduld veszélyeztetettség
kezelésében is relevansak lehetnek:

- kotelezi a szUl6t, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat, a
gyermekek atmeneti gondozasat, az Nktv. hatélya ala tartoz6 iskolaotthonos nevelést-oktatést,
illetve kollégiumi ellatast,

- kotelezi a szUl6t, hogy gyermekével keressen fel valamely csaladvédelemmel foglalkozé
személyt vagy szervezetet,

- kotelezi a szUl6t arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségigyi szolgaltatasokat,

- kezdeményezi a haziorvosnal — sulyos veszélyeztetettség esetén barmely orvosnal — a
betegsége, illetve szenvedélybetegsége kdvetkeztében allandéan vagy id6szakosan kéros
elmeallapotu sz, illetve a gyermekkel egyltt €l6 mas hozzatartoz orvosi vizsgalatat,

- intézkedik — az illetékes szervek bevonasaval — a gyermek egészségét veszélyeztetd
kéralmeények megszintetesérdl,

- magatartasi szabalyokat allapit meg a gyermek szamara a kifogasolt magatartas
megszintetése érdekében,

- figyelmezteti a szllét helytelen életvezetésének, magatartasanak kévetkezményére, és
felszoélitja annak megvaltoztatasara,

- koételezheti a szulbt és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas személyt
arra, hogy a nevelési-oktatasi intézményben el6forduld er6szak miatt kialakult helyzet vagy mas
sulyos konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg iskolapszicholdgusi vizsgélaton,
illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segit6 szolgaltatast.

A gyamhatdsag a védelembe vétel mellett feljelentést tesz a gyermek sérelmére elkdvetett,
tudomasara jutott blncselekmény gyanuja esetén.

Nevelésbe vétel
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A gyermek gyermekvédelmi szakellatasba helyezésére — ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
nevelésbe vételére, vagyis csaladjabol valo kiemelésével otthont nyujté ellatasanak és
térvényes képviseletének biztositasara — a fentiek tiikrében abban az esetben kerll sor, ha
veszélyeztetettségét sem a gyermekjoléti alapellatas keretében, sem a védelembe vétellel elbirt
szabalyokkal nem sikerllt megszlntetni.

A csaladjabdl kiemelt gyermeket elsGsorban, a 12 év alatti gyermeket f6szabaly szerint
nevelGszilénél kell elhelyezni. A neveldszilénél vagy a gyermekotthonban elhelyezett
gyermekek valamennyien gyermekvédelmi gyam gydmséaga alatt allnak, aki elémozditja e
kiskoruak megfeleld ellatasat, nevelését, gondoskodik az iskoldba térténd beiratasarol, a
szikséges egészséguigyi ellatas igénybe vételérél.

A gyamhatdsag rendszeres id6kdzdnként felllvizsgélja a nevelésbe vétel fenntartdsénak
szikségessegeét, a gyermek hazagondozasanak lehetéségét, ennek hianyaban — kisebb
életkord gyermekek esetén — az 6rokbefogadas elémozditasanak lehet6ségét.

Osszegzés

Osszegezve: A gyermekek védelmét szolgalé fentebb bemutatott rendszerben dolgozé
gyermekjodléti és gyermekvédelmi szakemberek, a gyermekvédelmi észlels- és jelz6rendszer
tagjai és a szul6k/gyamok valamennyien talalkozhatnak a gyermekek online térben val6
veszélyeztetettségével, melynek észlelése esetén jelzési kdtelezettséguk all fenn.

Készitette:

- Emberi Eréforrasok Miniszteriuma )
- Szocialis Ugyekeért és Tarsadalmi Felzarkozasert Felelos Allamtitkarsag
- Gyermekvédelmi és Gyamdigyi Féosztaly
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